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ENGEL&VOLKERS
DEVELOPMENT SERVICES

Von der Planung bis zum Verkauf
Wir fuhren lhr Projekt zum Erfolg



ENGEL &VOLKERS

DEVELOPMENT SERVICES



EDITORIAL | KAl ENDERS

Die Wohnwiinsche der Menschen sind heute individueller, an-

B au e I l spruchsvoller und auch unterschiedlicher als je zuvor. Bei der

. . Realisierung eines Wohnprojektes empfiehlt es sich daher einmal
Sie auf einen mehr, auch gesellschaftliche, 6konomische sowie ©kologische
starken Partner: Entwicklungen zu beriicksichtigen — und auf einen erfahrenen
Mit uns schreibt Partner zu bauen. Ob in Deutschland, Spanien, Frankreich, Dubai

oder den Vereinigten Staaten: Mit Engel & Volkers Develop-
Ihr Projekt ment Services profitieren Sie neben einer weltweit renommierten
Erfolgsgeschichte! Marke von einem einzigartigen Netzwerk samt Zugang zu zahlrei-

chen Kaufinteressenten. Dariiber hinaus sind unsere qualifizierten

Immobilienberater mit den lokalen Marktgegebenheiten bestens
vertraut und wissen um die unterschiedlichen Kundenwiinsche
und -bediirfnisse.

Diese Broschiire gibt Ihnen einen Einblick in unser Dienstleistungs-
spektrum, das jeden Schritt von der Planung iiber die Umset-
zung bis zur Vermarktung beriicksichtigt — von der Vorabpriifung
und Machbarkeitsanalyse der Bebaubarkeit eines Grundstiicks
iiber die fundierte Marktpreiseinschétzung und die Entwicklung
eines individuellen Marketing- und Vertriebskonzeptes fiir die
Off-Plan-Vermarktung.

Das beste Fundament, um Thr Immobilienprojekt zum Erfolg zu
fiihren!

Herzlichst Thr
[dq( G,
= g O

Kai Enders
Mitglied des Vorstands




33 3 Mio. 11.000
Linder Suchkunden Personen

Unsere Priasenz im Bereich unter der Marke

rund um den Globus Wohnimmobilien Engel & Volkers

Engel & Volkers in Zahlen

Lokal prasent,
global vernetzt

Unsere Daten & Fakten sprechen fiir sich —
und fiir den erfolgreichen Verkauf

Ihres Projektes bis zur letzten Einheit.

Mit iiber 40 Jahren Erfahrung gehort
Engel & Volkers zu den weltweit fithrenden
Dienstleistungsunternehmen zur Vermittlung
hochwertiger Immobilien. Unser erstklassi-
ges Renommee resultiert aus der exzellen-

ten Markt- und Fachkenntnis unserer mehr
als 8.500 Vermarktungsexperten, die an
iiber 800 Standorten auf vier Kontinenten
malBgeblich zu unserem Erfolg beitragen —
und damit auch zu Threm.

20 Mrd. €

Transaktionsvolumen

weltweit erzielt
im Jahr 2018

‘mmmmEE———
“Rmmnnamne
‘ezaanennnanempmn
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1977

gegriindet

Immobilienexpertise
seit iiber 40 Jahren

4

Kontinente

Europa, Asien, Afrika,
Nord- und Siidamerika

8.500

Immobilienberater

mit fundierter lokaler
Marktkenntnis

OUR BRAND | OVERVIEW

830

Standorte

Engel & Volkers
weltweit vor Ort

728 Mio. €

Markenumsatz

Courtage Engel & Volkers
Gruppe 2018

04-2019



OUR BRAND | OVERVIEW

,, Unsere weltweite Prdsenz
, ’ sichert Thnen Vermarktungs-
chancen ohne Grenzen!“ o

Kai Enders, Mitglied des Vorstands

» Spektakulare Ausblicke: das Projekt The Alef in Dubai.




Daten & Fakten

24 Stunden beli
Engel & Volkers

Unsere Markenstiirke und unser Netzwerk
bewegen die Welt — und eroffnen Threm
Projekt beste Perspektiven.

<

S

80 Mio. €

Transaktionsvolumen
Summe der Kaufpreise gehandelter
Objekte — an einem Tag!

N
88 538
Bewerbungen in neue Objekte

Engel & Volkers
Market Centern

Wir wachsen tiglich.

Wir bieten ein

exklusives Portfolio.

(1T

S/ -
Webseiten- wi s =
Kontaktanbahnungen e ——

1.025 Personen kontaktieren
uns taglich.

z8

1 Mio.

erreichte Personen

iiber Social Media

Wir erreichen unsere Kunden —
auch iiber Social Media!

<
Q=
O’ 5 NnN=
Shop-Eréffnungen
Wir sind fiir Sie da — 3.803
weltweit!

erste Kiufer- oder

Verkiuferkontakte
3.803 Kunden kommen pro
Tag das erste Mal zu uns.

Abschliisse

SIRERRARSRREEN]

Wir vermitteln —

mit Erfolg!
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OUR BRAND | 24 HOURS

=>

100.000

Webseitenbesucher
Kunden besuchen uns
auch online.

22

Trainingsstunden

Fiir unsere Expertise bilden
wir uns weiter. Heute und
auch in Zukunft.

: 3 Besichtigungen
e 1.750 Objektbesichtigungen
e\ finden tiglich statt.

]
164.000

Newsletter
Spannende Neuigkeiten
erwarten Sie!

04-2019
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Development Services

Unsere Expertise
zahlt sich fur Sie aus

Vorausschauend konzipieren, nachhaltig profitieren —

mit professioneller Projektentwicklung aus einer Hand.

Mit Engel & Volkers Development Services
profitieren Sie zum einen von der fundierten
Marktkenntnis unserer Berater vor Ort, die
Sie iiber den gesamten Lebenszyklus IThres
Immobilienprojektes unterstiitzen und be-
gleiten. Durch den direkten Austausch mit
dem Engel & Volkers Development Services
International Board, dem Experten aus acht
Lindern angehoren, beriicksichtigen wir da-
bei die wichtigsten wohnwirtschaftlichen
Trends. Zum anderen erdftnet Thnen unser
Netzwerk mit 3 Mio. Suchkunden weltweit
Vermarktungsmoglichkeiten ohne Grenzen.

Engel & Volkers Development Services berit
Sie hinsichtlich der Optimierung von Wohn-
immobilienprojekten und beriicksichtigt hier-
bei die lokal unterschiedlichen Nachfragen
der Kunden — ob Eigennutzer oder Kapital-
anleger. Die Kompetenzen der an unserer
unternehmenseigenen Academy geschulten
Immobilienexperten decken die Off-Plan-
Vermarktung ebenso ab wie das Management
einzelner Projekte. Dariiber hinaus bietet
Ihnen unser Geschiftsbereich Commercial
wertvolle Synergieeffekte, z. B. durch Kontak-
te zu potenziellen Grundstiickseigentiimern.

Phase 1
Konzeption

Phase 2
Projektierung

Phase 3
Vermarktung

Phase 4
After-Sales

OUR SERVICE | INTRO

13
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OUR SERVICE | PHASE 1

Phase 1

Konzeption

Von der Grundstiicksakquisition
bis zur Zielgruppenanalyse —
wir verhelfen Ihrem Projekt zu
einem optimalen Start.

Phase 2

Phase 3

Phase 4

15
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N
L

Ziel- und
bedarfsorientierte
Grundsticks- bzw.
Objektakquisition

2l

Standortanalysen auf
Basis kontinuierlicher
Markt- und
Trendforschung

Detaillierte Markt- und
Wettbewerbsanalyse

Bestimmung der
Zielgruppen-
charakteristika

Erkennung nutzungs-
spezifischer Besonder-
heiten des Marktes

OUR SERVICE | PHASE 1

Von Anfang an bestens aufgestellt — denn wir stehen Ihnen
bereits bei der Projektplanung zur Seite.

Jeder Standort hat seine eigene Dynamik —
und jedes Neubauprojekt birgt individuelle
Herausforderungen. Umso mehr lohnt es
sich, bereits in der Planungsphase auf die
Expertise von Engel & Volkers Develop-
ment Services zu vertrauen. So konnen
wir Sie u.a. dahingehend beraten, wel-
ches Grundstiick bzw. welche Lage sich
fiir ein Projekt am besten eignet. Neben
einer fundierten Markt- und Wettbewerbs-
analyse erstellen wir auf Wunsch auch fiir
ein bereits erworbenes Grundstiick eine
bedarfsorientierte und nutzungsspezifische
Standortanalyse des unmittelbaren lokalen

und {iiberregionalen Umfeldes. Hierbei
kommt uns neben unserem regionalen
Know-how insbesondere unsere umfang-
reiche Suchkundendatenbank zugute.
Diese werten wir gezielt aus und beriick-
sichtigen zudem standortbezogene Trends,
nutzungsspezifische bauliche Besonderhei-
ten sowie Kundenbedarfe zugunsten eines
optimalen Wohnungs- und Nutzungsmixes.
Ebenso iibernehmen wir auf Wunsch
die Vorabpriifung der Bebaubarkeit eines
Grundstiickes unter Beriicksichtigung des
Flichennutzungsplans sowie ggf. vorlie-
gender Baugenehmigungen.

17
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» Auch bei der Ausstattung gilt es, Kosten und Nutzen im Auge zu behalten.

OUR SERVICE | PHASE 2

® Phase 1

® Phase?

Projektierung

Ob Grundriss, Wohnungsmix
oder Ausstattung — wir unter-
stiitzen Sie dabei, lhre Pldne
marktgerecht umzusetzen.

® Phase 3

® Phase 4

19
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bis zum Vermarktungskonzept.

Wohnimmobilien miissen heute mehr denn
je unterschiedlichsten Anspriichen und
Bediirfnissen gerecht werden. Damit ge-
winnt — neben dem Standort, Sozialstatus
und personlichen Umfeld — vor allem der
Aspekt Komfort zunehmend an Bedeutung.
Zugunsten einer zielgruppen- und zukunfts-
orientierten Projektumsetzung beraten wir
Sie u.a. hinsichtlich der Grundrisse und
Objekteinheiten sowie des Wohnungsmixes.
Auch im Hinblick auf die Ausstattung geben
wir Thnen bei Bedarf richtungsweisende
Empfehlungen, wie Sie Kundenwiinsche
und aktuelle Trends beriicksichtigen, dabei

Bis ins Detail durchdacht — von der Grundrissoptimierung

aber auch Kosten und Nutzen ins Verhilt-
nis setzen. Dazu gehort z.B. die Frage,
ob und inwieweit der Einsatz kostspie-
liger Materialien die Immobilie in einem
so hohen Mafe aufwertet, dass dies eine
entsprechende Steigerung lhres Return on
Investment bzw. Ihrer Rendite zur Folge
hat. All diese Aspekte sind entscheidend
fiir eine fundierte Marktpreiseinschitzung
durch unsere Experten, die darauf basierend
ein maBgeschneidertes und zielgruppen-
spezifisches Vermarktungskonzept fiir Sie
entwickeln, um Ihr Projekt bestmdglich am
Markt zu platzieren.

OUR SERVICE | PHASE 2

)

Beratung hinsicht-
lich der GréBe und
Beschaffenheit der
Grundrisse

UnterstUtzung bei
der Planung des
Wohnungsmixes

Empfehlungen zur
Bemusterung der Aus-
stattungslinien

@

Fundierte Marktpreis-
einschatzung Ihres
Projektes

Erstellung eines
individuellen Ver-
marktungskonzeptes

21
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» Wir setzen gezielt die passenden MaBnahmen ein, um lhre Zielggijelelsi4iRelstcilelaleTa}

OUR SERVICE | PHASE 3

® Phase 1

® Phase?

® Phase 3

Vermarktung

Vom strategischen Projekt-
marketing bis zur Vertrags-
abwicklung — wir ebnen Ihnen
den Weg zum Verkaufserfolg.

® Phase 4

23
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38

Einsatz eines speziali-
sierten Projektteams

Beratung und Prifung
der Verkaufs- und Be-
urkundungsunterlagen

N
L]

Durchfuhrung von
Besichtigungen und
Open-House-Terminen

Beratung und
Abstimmung von Kun-
denwUnschen

Unterstutzung

bei Bemusterungs-
terminen

]

Laufendes Reporting
Uber sémtliche Ver-
marktungsaktivitaten

Vertrags- und Ver-
kaufsabwicklung

OUR SERVICE | PHASE 3

Erfolgreich und ziigig verkauft — denn wir iibernehmen

das gesamte Projektmarketing fiir Sie.

Ein spezialisiertes Projektteam {ibernimmt
die Umsetzung des Vermarktungskonzeptes
und koordiniert das gesamte Marketing
fiir Ihr Projekt. Neben der Erstellung und
Priifung représentativer Verkaufsunter-
lagen wihlen wir aus unserer Vielfalt von
professionellen Marketingtools — auf den
nichsten Seiten sehen Sie die wichtigsten
im Uberblick — gezielt die passenden aus.
Auf Wunsch unterstiitzen wir Sie auch bei
der Entwicklung eines eigenen Brandings
fiir Thr Projekt. Dariiber hinaus iiberneh-

men wir die Kundenkommunikation bis
zum Notartermin und informieren Sie im
Rahmen eines regelmifigen Reportings
iiber sdmtliche Vermarktungsschritte — von
der Anzahl an Kundenanfragen iiber den
Verlauf von Besichtigungsterminen bis
hin zu Fragen und Wiinschen seitens der
Interessenten. Nicht zuletzt gehort auch
die Vertragsvorbereitung und -verhandlung
zu unserem Dienstleistungsspektrum —
sodass Sie einer reibungslosen und effizi-
enten Vermarktung entgegensehen konnen.

25



Prisenz im Shop Vermarktung vor Ort | Online-Vermarktung
Shop-Event Schilder & Planen Online-Marktplitze
Suchkunden-Beratung Open House E&V Website
Shop-Auslage Showroom Display Advertising
Shop-TV SEM

Engel & Volkers Marketingtools

Unsere Strategie
zur Vermarktung
Ihres Projektes

So aufmerksamkeits- wie reichweitenstark —
wir wéihlen aus vielfdltigen Vermarktungs-

mafinahmen die passenden aus.

Im Rahmen unserer Vermarktungsstrategie
setzen wir vor Ort verschiedenste Online-
und Print-MaBnahmen ein. Von Google-
Kampagnen iiber die Pridsentation Ihres
Projektes in unseren Immobilien-Shops,

26

in Magazinen und Zeitungen, auf der
Engel & Volkers Website bzw. projekteige-
nen Webseiten bis hin zu Social Media: Mit
uns erreichen Sie potenzielle Kaufinteres-
senten tiber alle relevanten Kandle.

Content Marketing

Blog
Social Media
Newsletter

E&V Netzwerk

Suchkunden-App
Immobilienmessen
InHouse-Plattform

Private Office

Printanzeigen

Zeitungen & Magazine
GG Magazin
Schone Aussichten
Coffee Table Book

Print-
Objektprisentation
Standard-Exposé
Premium-Exposé
Premium-Buch

OUR SERVICE | PHASE 3

Direct Marketing

Nachbarschaftsmailing
Videokarte
Virtual Reality Mailing

Online-
Objektprisentation

Online-Exposé
Objektvideo
360°-Immobilienrundgang

27



OUR SERVICE | PHASE 4

Phase 2

Phase 3

Phase 4

After-Sales

Von der Vermietung einzelner
Einheiten bis zum Abschluss-
Reporting — wir unterstiitzen Sie

auch nach der Ubergabe.




Bestens zum Abschluss gebracht — dank umfassendem

Service auch nach Vertragsunterzeichnung.

In Kooperation mit Engel & Volkers
Finance bieten wir lhren Kunden indi-
viduelle Beratung und Konzepte fiir die
private Immobilienfinanzierung zu exklu-
siven Konditionen. Zudem konnen Sie
auch nach Unterzeichnung des Vertrages
auf die professionelle Unterstiitzung von
Engel & Volkers Development Services
vertrauen. So ilibernehmen wir bei Bedarf
die Vermietung von Einheiten, die bereits
in der Bauphase von Kapitalanlegern als

Investment erworben wurden, und organi-
sieren auch projektbezogene Events fiir
Sie — ob es um eine Grundsteinlegung, ein
Richtfest oder eine Open-House-Besichti-
gung geht. Selbstverstindlich gehort auch
die Erstellung eines detaillierten Abschluss-
Reportings zu unseren Dienstleistungen,
sodass Sie sich jederzeit einen Uberblick
tiber alle Daten und Fakten zur Planung,
Umsetzung und Vermarktung IThres Projek-
tes verschaffen konnen.
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OUR SERVICE | PHASE 4

=

Kommunikation mit
dem Kunden bis
zur Fertigstellung

@

Individuelle Finanzie-
rungskonzepte durch
Engel & Volkers
Finance

Objektvermietung
einzelner Einheiten
fUr Kapitalanleger

Detailliertes
Abschluss-Reporting

Projektspezifisches
Eventmanagement

31



REFERENCES | HAMBURG

HafenCity Hamburg

Wohnen auf
hochstem Niveau

Unser Projekt STRANDHAUS by Richard Meier —
atemberaubende Ausblicke inklusive.

Engel & Volkers Hamburg Projektvermarktung

32 33
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» Neben der groBzugigen Grundrissgestaltung begeistern die
exklusiv ausgestatteten Wohnungen in der HafenCity durch
lichtdurchflutete Raume mit bodentiefen Fenstern und ein
besonderes Flair.
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» Die perfekte Symbiose aus Stil und Komfort.

Das ,,STRANDHAUS by Richard Meier*
bietet traumhafte Perspektiven und ist kon-
zipiert fir hochste Anspriiche. Die Bau-
kunstwerke des mit dem Pritzker-Preis aus-
gezeichneten Architekten sind weltbekannt.
Samtliche Wohnungen im STRANDHAUS
bieten Perfektion bis ins Detail — von den
groBziigigen, lichtdurchfluteten Rdumen mit
ihren hohen Decken iiber die erlesenen und
von Meisterhand verarbeiteten Materialien
bis hin zum modernen Smart-Home-Konzept.

REFERENCES | HAMBURG

Unweit der Elbphilharmonie befinden sich im
STRANDHAUS by Richard Meier exklusive Wohnungen fiir
besondere Anspriiche — erstklassig in Lage und Ausstattung.

Die bodentiefen Fenster ermoglichen atem-
beraubende Ausblicke auf eine der schonsten
Stddte Europas und bieten spannende Sicht-
achsen, die zu jeder Tageszeit immer wieder
aufs Neue faszinieren. Ein Concierge-Service
ist hier ebenso selbstverstidndlich wie Tief-
garagenstellplidtze und ein Fitnessbereich,
der exklusiv den STRANDHAUS Bewoh-
nern vorbehalten ist. Hier, im Herzen der
Hamburger HafenCity, finden anspruchs-
volle Astheten ihren neuen Heimathafen.

35



REFERENCES | INTERNATIONAL

Referenzen

Eine Auswahl unserer
renommierten Projekte

Auf den folgenden Seiten finden Sie ausgewdihlte Referenzen
von Engel & Volkers Development Services im Uberblick.

Engel & Volkers weltweit

36 37
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REFERENCES | INTERNATIONAL

Lbd B

T

» Deutschland | Dusseldorf | SchanzenstraBe

Von der Planung bis zum Verkauf —

unsere anspruchsvollen Kunden wissen

unsere Expertise weltweit zu schditzen.

www.engelvoelkers.com

» Deutschland | Hamburg | STRANDHAUS by Richard Meier

G

» Deutschland | Hamburg | Finkenau

» Spanien | Madrid | Fuencarral 142 » Deutschland | Berlin | Babelsberger No. 1

39



ENGEL&VOLKERS

Ein starker
Partner

Mit der Vermittlung hochwertiger Wohnimmobilien begann 1977 in Hamburg die Erfolgsgeschichte von
Engel & Volkers. Heute steht hinter unserer starken Marke ein weltweit renommiertes, stetig wachsendes
Unternehmen mit einem umfassenden Dienstleistungsspektrum und verschiedenen Geschdiftsbereichen.

ENGEL&VOLKERS ENGEL&VOLKERS ENGEL&VOLKERS
COMMERCIAL YACHTING FINANCE
ENGEL&VOLKERS ENGEL&VOLKERS
AVIATION CAPITAL ( % }
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www.engelvoelkers.com
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ENGEL &VOLKERS

DEVELOPMENT SERVICES



